
Prefeitura Municipal de Roca Sales
CNPJ 88.187.935/0001-70
Rua Elizeu Orlandini, 51 - Centro, Roca Sales/RS · CEP 95735-000

Pesquisa de satisfacao - Lei 13.460/2017 (art. 23, par. 2)
Periodo: Acumulado - todos os anos

Indicadores

Avaliacoes recebidas 0

Satisfacao media (0-10) 0

Qualidade do atendimento (0-10) 0

Cumprimento do prazo (0-10) 0

NPS 0 (0% prom. / 0% detr.)

Manifestacoes na Ouvidoria (art. 23, IV) 1

Servicos - maior incidencia de reclamacao (media / % detratores)

Sem dados no periodo.

Orgaos - maior incidencia de reclamacao (media / % detratores)

Sem dados no periodo.

Dados agregados e anonimizados. Base: Lei 13.460/2017, art. 23, par. 2.


